附件
天津市学科类校外培训机构信用评价指标及评分标准

	序号
	评价指标
	分值
	评分标准

	1
	办学许可证在有效期内
	30
	

	2
	营业执照或民办非企业法人登记证书在有效期内
	30
	

	3
	证照无出借、转让、变相转让、自行涂改等现象
	40
	

	4
	在培训经营场所显著位置公示证照、收费项目、收费标准、资金监管账户、退费办法等内容
	40
	公示内容每缺少一项的，扣20分，扣完为止

	5
	实际培训地点与经许可的培训地址一致
	40
	

	6
	上一年度的年度检查合格
	40
	

	7
	符合广告管控有关要求，未夸大培训效果或对培训效果进行保证性承诺，未以虚构原价、虚假折扣、虚假宣传等方式进行不正当竞争
	30
	每有1次不符合要求的，扣10分，扣完为止

	8
	按相关政策规定收费
	50
	每有1人次不符合要求的，扣10分，扣完为止

	9
	收费行为符合《天津市校外培训机构预收费管理办法》的要求
	30
	每有1次不符合要求的，扣10分，扣完为止

	10
	签订最新的《中小学生校外培训服务合同（示范文本）》并严格执行
	40
	每有1人次不符合要求的，扣10分，扣完为止

	11
	收费票据与合同一一对应
	30
	每有1人次不符合要求的，扣10分，扣完为止

	12
	按照合同约定进行退费
	100
	每有1人次不符合要求的，扣10分，扣完为止

	13
	财务制度健全
	10
	

	14
	会计制度健全
	10
	

	15
	资产管理制度健全
	10
	

	16
	无向培训对象摊派费用或非法集资等行为
	30
	

	17
	从业人员管理符合《校外培训机构从业人员管理办法（试行）》的要求
	30
	每有1人次不符合要求的，扣10分，扣完为止

	18
	教师资格信息在机构场所及网站显著位置公布
	30
	每有1人次不符合要求的，扣10分，扣完为止

	19
	按许可的范围开展培训
	30
	

	20
	培训时间符合国家及我市规定
	50
	

	21
	所用培训材料符合《中小学生校外培训材料管理办法（试行）》的要求
	30
	每有1份培训材料不符合要求的，扣10分，扣完为止

	22
	安全管理制度健全
	10
	

	23
	严格落实《校外培训机构消防安全管理九项规定》的要求
	50
	每有1次不符合要求的，扣10分，扣完为止

	24
	严格落实疫情防控各项要求
	40
	每有1次不符合要求的，扣10分，扣完为止

	25
	按照要求及时更新全国校外教育培训监管与服务综合平台上的信息，信息完整、准确
	30
	每有1次不符合要求的，扣2分，扣完为止

	26
	公共信用综合评价
	40
	根据天津市信用信息共享平台推送的公共信用评价结果评分；尚未开展公共信用评价的，按照满分评分

	27
	依法依规配合主管部门的管理
	50
	

	28
	无其他违法违规经营培训行为及相关涉法涉诉案件且败诉的情况
	50
	每有1次扣10分，扣完为止

	总分
	
	1000
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